*** CROAS Campania - protocollo in Uscita n.5058 del 05 giugno 2025 ***

@ Ordine Consiglio
K9 ) Assistenti | Regionale
Sociali Campania
Napoli, 05/06/2025
A Thutti gli iscritti
Croas Campania
LORO SEDI

Oggetto: Invito alla partecipazione al questionario sull’uso (o il non uso) delle Tecnologie
Digitali nei servizi sociali e socio-sanitari.

Gentile Collega,
E posticipata al 30 giugno 2025 la scadenza per partecipare alla ricerca Dig.It.In,

compilando il questionario che trovate al seguente link:
https://survey.simurgricerche.it/index.php/712882...

E’ previsto il riconoscimento di due crediti formativi (di cui uno deontologico).

Viviamo nella societa digitale e le tecnologie stanno trasformando la pratica degli Assistenti
Sociali molto rapidamente.

E importante conoscere se e come le e gli assistenti sociali italiani stanno usando le nuove
tecnologie per comunicare con i cittadini (videochiamate e chat) e raccogliere 1 dati per la
valutazione sociale (cartelle sociali elettroniche), ma anche la effettiva disponibilita di dispositivi
nei servizi (smartphone di servizio, tablet, piattaforme per la comunicazione, etc) e 1’opinione di
ogni assistente sociale sulla loro utilita, le potenzialita e 1 rischi che comportano.

Come prevede il nostro Codice deontologico, contribuire alla ricerca, alla divulgazione della
propria esperienza, anche fornendo elementi per la definizione di evidenze scientifiche ¢ un
impegno che consente di rendere migliore e piu rispondente alle esigenze delle persone la nostra
importante professione. Per questo chiediamo un po' del vostro tempo e delle vostre competenze.

La ricerca, finanziata con fondi PRIN PNRR, ¢ coordinata da assistenti sociali ricercatori
dell’ Universita degli Studi di Milano-Bicocca (Mara Sanfelici), in collaborazione con
I’Universita Roma Tre (Andrea Bilotti) e la Free University of Bozen-Bolzano (Urban
Nothdurfter). I CNOAS e la FNAS - Fondazione nazionale Assistenti sociali partecipano
all’advisory board della ricerca, utile a costruire strumenti per la pratica e policy per orientare e
tutelare il lavoro di ogni assistente sociale con i cittadini.

Cordiali saluti
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